
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Дата публикации: 9 июля 2026 г.

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») действует в

отношении всей информации, которую разработчик программного продукта

«ПРОМПРОЕКТОР» (далее — «Разработчик») может получить о Пользователе во время

использования сайта https://promproektor.ru, программы «ПРОМПРОЕКТОР», а также в

процессе иных взаимодействий.

01 ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных

данных) (Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ).

Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или

без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись,

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),

извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ),

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

Пользователь — любое физическое лицо, использующее Сайт и/или Программу.

02 КАКИЕ ДАННЫЕ СОБИРАЮТСЯ И ДЛЯ КАКИХ ЦЕЛЕЙ

Разработчик собирает и обрабатывает следующие персональные данные

Пользователей:

Категория данных Конкретный перечень Цель сбора Правовое

основание

Данные,

передаваемые

через форму

обратной связи на

Сайте

Имя, E-mail, Телефон

(опционально), Текст

сообщения

Обработка обращений

пользователей,

консультации, ответы

на вопросы

Согласие

Пользователя
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Данные,

передаваемые

через форму

обратной связи в

Программе

E-mail, Текст сообщения

(в т.ч. описания ошибок,

журналы действий)

Сбор отзывов, ошибок и

предложений по

улучшению Программы

Согласие

Пользователя

Телеметрия и

улучшение качества

Анонимизированные

данные о действиях

пользователя внутри

Программы (включая, но

не ограничиваясь:

используемые функции,

частота вызовов, ошибки

выполнения, системные

логи)

Улучшение

пользовательского

опыта, выявление и

исправление ошибок,

развитие

функциональности

Программы

Согласие

Пользователя

Лицензирование и

привязка к ПК

Хэш-сумма системной

информации ПК

(аппаратные

идентификаторы, ОС,

уникальные

идентификаторы), Имя

Пользователя, E-mail

Генерация уникального

индивидуального

лицензионного ключа,

привязка лицензии к

конкретному

пользователю и

устройству

Исполнение

договора

(лицензионного

соглашения) и

Согласие

Пользователя

Данные о

скачивании

IP-адрес, дата и время

скачивания файла

Учет скачиваний,

техническое

сопровождение, анализ

распространения

Программы

Законный интерес

Разработчика

03 СПОСОБЫ И СРОКИ ОБРАБОТКИ

3.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств

автоматизации (серверное ПО, базы данных) и без их использования (ручная

обработка обращений).

3.2. Персональные данные хранятся исключительно на сервере, расположенном на

территории Российской Федерации.

3.3. Срок хранения персональных данных определяется целями их обработки, но не

может превышать срока, необходимого для достижения этих целей, если иное не

предусмотрено законодательством РФ.

3.4. Персональные данные подлежат уничтожению по истечении срока хранения или

при наступлении иных законных оснований, в том числе по требованию

Пользователя.
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04 УСЛОВИЯ ПЕРЕДАЧИ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ

4.1. Разработчик не передает персональные данные третьим лицам, за исключением

случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации (например, по

запросу уполномоченных государственных органов).

05 ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

5.1. Пользователь вправе:

• Получить информацию об обработке своих персональных данных;

• Требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных

в случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными или получены

незаконно;

• Отозвать свое согласие на обработку персональных данных в любое время путем

направления письменного уведомления на адрес электронной почты, указанный в

разделе 10 Политики;

• Требовать прекращения обработки персональных данных для целей прямого

маркетинга.

06 МЕРЫ ЗАЩИТЫ

6.1. Разработчик принимает необходимые организационные и технические меры для

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа,

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от

иных неправомерных действий третьих лиц, включая:

• Использование шифрования при передаче данных (HTTPS);

• Регулярное обновление серверного ПО и установка антивирусного ПО;

• Организация физического доступа к серверу;

• Резервное копирование данных.

07 ОБРАБОТКА ДАННЫХ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ

7.1. Разработчик не собирает целенаправленно персональные данные

несовершеннолетних. Если Пользователь является несовершеннолетним,

использование Программы и Сайта допускается только с согласия родителей или

законных представителей.
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08 ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ

8.1. Разработчик оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику.

Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если

иное не предусмотрено новой редакцией.

09 СОГЛАСИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

9.1. Используя Сайт и/или Программу, Пользователь дает свое свободное,

конкретное, информированное и однозначное согласие на обработку своих

персональных данных в соответствии с настоящей Политикой.

9.2. Согласие может быть отозвано Пользователем в любое время путем

направления письменного уведомления на адрес электронной почты, указанный в

разделе 10.

10 КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Разработчики программного обеспечения: Сентемов Д.В, Гудинов А.В.

Оператор персональных данных: Гудинов А.В.

Адрес: Российская Федерация, г. Омск

E-mail: promproektor@email-prpr.ru

По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных, Пользователь

может обращаться по указанному адресу электронной почты.
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